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  التعرʈف:  

 ʄܨݨيع الأفراد عڴȖ اݍݨمعية ٭ڈدف ʏشأ وتُنفذ ࢭɴُالسياسة الۘܣ ت ʏسياسة الإبلاغ عن اݝݵالفات وحماية المبلغ؈ن ۂ

يتمثل الɺدف الرئʋؠۜܣ لɺذه السياسة ࢭʏ خلق بʋئة    ،الإبلاغ عن أي سلوك غ؈ف قانوɲي أو غ؈ف أخلاࢮʏ داخل المنظمة

 عمل نزٱڈة وشفافة، وࢭʏ تقديم آلية فعالة للمبلغ؈ن للتعب؈ف عن اݝݵالفات دون مخاوف تتعلق بالانتقام أو التمي؈ق.

    اݝݵالفات:

متطلبات  أو    ،Ȗشرʉعيةأو    ،قانونيةȖشمل الممارسات اݍݵاطئة أي مخالفات جنائية أو مالية أو الإخلال بأي ال؅قامات  

 عڴʄ الܶݰة أو السلامة أو البʋئة.  تنظيمية داخلية، أو
ً
  تلك الۘܣ Ȗشɢل خطرا

  الأɸداف: 

   ،وأمانة بصدق  التعامل  يتم  حيث  وشفافة،  نزٱڈة  عمل  بʋئة  بناء   ʄإڲ ٮڈدف  حيث  والشفافية  ال؇قاɸة  Ȗعزʈز 

  وʉُܨݨع عڴʄ الكشف عن أي مخالفات تȘناࢭʄ مع الأخلاقيات أو القوان؈ن.

   ذهɸ Ȗساɸم  اݝݵالفات،  عن  للإبلاغ  فعالة  وسيلة  توف؈ف  خلال  من  والأخلاقية  القانونية  اݝݵاطر  من  اݍݰد 

  ʏا ࢭɺشاف المشكلات والتعامل معȘتقليل اݝݵاطر القانونية والأخلاقية للمؤسسة، حيث يمكن اك ʏالسياسة ࢭ

  وقت مبكر. 

   عزز ثقْڈمʇ ئة آمنة ومحمية للأفراد الذين يختارون الإبلاغ عن اݝݵالفات، مماʋحماية حقوق المبلغ؈ن وتوف؈ف ب

  ࢭʏ أٰڈم لن يتعرضوا لعواقب سلبية أو انتقام ȊسȎب إبلاغɺم.

  ،سلوك المؤسسة ʏز قيم الأخلاقيات والمسؤولية الاجتماعية ࢭʈعزȖز الأخلاقيات والمسؤولية الاجتماعية وʈعزȖ

  وȖܨݨيع الأفراد عڴʄ تحمل المسؤولية ࢭʏ تقرʈر ومعاݍݨة اݝݵالفات. 

  الصلاحيات:  

 عن تنفيذ ɸذه السياسة مجلس الإدارة او من ينوب عنه او من يفوضه لتنفيذɸا، وجميع الموظف؈ن 
ً
يɢون مسؤولا

  مسؤول؈ن عن تطبيقɺا. 

  اݝݵالفات الۘܣ يتوجب الإبلاغ عٔڈا: 

  .أو سوء التصرف (ذلك الرشوة أو الفساد ʏبما ࢭ) يɲالسلوك غ؈ف القانو  

   غسيل عمليات  القيمة،  الأشياء  استخدام  إساءة  الɢاذبة،  النفقات  ادعاء  ذلك   ʏࢭ (بما   ʏالماڲ التصرف  سوء 

  الأموال أو دعم ݍݨɺات مشبوɸة). 
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   ز مصاݍݰه اݍݵاصةʈاݍݨمعية لتعز ʏعارض المصاݍݳ (مثل استخدام ܧݵص منصبه ࢭȖ عدم الإفصاح عن حالات

  أو مصاݍݳ الآخرʈن فوق مصݏݰة اݍݨمعية).

  .(ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية ʏبما ࢭ) انية الاحتيالɢإم  

 .اɺان نوعɠ ا٭ڈا أياɢا٭ڈا، أو الۘܣ يحتمل ارتɢاݍݨرائم اݍݨنائية المرتكبة، أو الۘܣ يتم ارت  

 .ا بصورة غ؈ف ܵݰيحةɺعدم الال؅قام بالسياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخلية أو تطبيق  

  .ة معاملة تفضيلية غ؈ف م؄فرةɺة خارجية لمنح تلك اݍݨɺافآت غ؈ف مستحقة من جɢمنافع أو م ʄاݍݰصول عڴ  

 .قة غ؈ف قانونيةʈة بطرʈالإفصاح عن معلومات سر  

  ية.التلاعب بالبياناتȎاݝݰاس  

  وسلامْڈم.ٮڈديد ܵݰة الموظف؈ن  

  انْڈاك قواعد السلوك الم۶ܣ والسلوك غ؈ف.ʏالأخلاࢮ  

  .سوء استخدام الصلاحيات أو السلطات القانونية  

  .ورة أعلاهɠس؅ف فيما يتعلق بأي من المسائل المذȘمؤامرة الصمت وال  

   إجراءات الإبلاغ عن مخالفة: 

  .حينه ʏل اتخاذ الإجراء المناسب ࢭɺسʇ يفضل الإبلاغ عن اݝݵالفة بصورة مبكرة حۘܢ  

   إثبات أنه قدم ʄعڴ 
ً
عڴʄ الرغم من أنه لا يطلب من مقدم البلاغ إثبات ܵݰة البلاغ، إلا أنه يجب أن يɢون قادرا

  البلاغ بحسن نية. 

  .اتف التواصل أو التوجه للإدارة التنفيذيةɸ قʈيتم تقديم البلاغ خطيا (وفق النموذج المرفق) عن طر  

  معاݍݨة البلاغ: 

  ة عند استلام البلاغاتʈشرȎس مجلس الإدارة والمدير التنفيذي لݏݨمعية. باطلاعيقوم مدير إدارة الموارد الʋرئ  

  مكن حلʈل الذي يجب أن يتخذه وɢان يتوجب إجراء تحقيق والشɠ يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا

  Ȋعض البلاغات بدون اݍݰاجة لإجراء تحقيق. 

  د مقدم البلاغ خلالʈاتف للتواصل.  10 يتم تزوɸ أيام بإشعار استلام البلاغ ورقم  

   ذا القرار ٰڈائيا وغ؈ف قابل لإعادة النظرɸ ونɢʈو ʏإذا تب؈ن أن البلاغ غ؈ف م؄فر، فلن يتم إجراء أي تحقيق إضاࢭ

  ما لم يتم تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ. 

   إدارة  ʄإڲ البلاغ  إحالة  يتم  وم؄فرة،  معقولة  معطيات   ʄاڲ ʇسȘند  البلاغ  أن  تب؈ن  للتحقيقإذا  البلاغ    اݍݨودة   ʏࢭ

  و୒صدار التوصية المناسبة. 
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   خ إحالةʈصدار التوصية خلال عشرة أيام عمل من تار୒البلاغ و ʏإدارة اݍݨودة الانْڈاء من التحقيق ࢭ ʄيجب عڴ

  البلاغ.

  .س اݝݨلس للمصادقة والاعتمادʋرئ ʄترفع إدارة اݍݨودة توصياٮڈا اڲ  

  .اݝݵالفة وفق سياسة وزارة العمل وقانون العمل الساري المفعول ʄية الم؅فتبة عڴȎيتم تحديد الإجراءات التأدي  

   د مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتمʈان ذلك ممكنا، تزوɠ ومع ذلك لا يجوز إعلام مقدم    إجراؤه،مۘܢ

  البلاغ بأي إجراءات تأديȎية أو غ؈فɸا مما قد ي؅فتب عليه إخلال اݍݨمعية بال؅قامات السرʈة تجاه ܧݵص آخر. 

   قةʈܦݨم طرɴقة عادلة ومناسبة، ولكٔڈا لا تضمن أن تʈتل؅قم اݍݨمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن أي مخالفة بطر

  معاݍݨة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ.

 

 

 

 

 

  الاعتماد 

 " مضمون   ʄعڴ الاطلاع  البلاغاتتم  مقدمي  وحماية  اݝݵالفات  عن  الإبلاغ  وتم سياسة  الإدارة  مجلس  قِبل  من   "

لعام   الأول  الإدارة  مجلس  اجتماع  محضر   ʏࢭ واعتمادɸا  الموافق  2025إقراراɸا  الاثن؈ن  يوم  نعقد 
ُ
والم م 

  م 2025/ 05/ 12


